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报纸网站双双蝉联全国建筑行业优秀媒体
报纸连续两次获奖 网站连续三次获奖
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5月9日，中国建筑业协会公布了第六届全国建筑行业信息传媒工作竞赛优胜者名单，公司报纸《远信之声》连续第二年被评为“全国建筑行业优秀报纸”，公司网站连续第三年被评为“全国建筑行业优秀网站”，公司报纸及网站编辑张小燕被评为“全国建筑行业信息宣传优秀工作者”。
全国建筑行业信息传媒工作竞赛是我国建筑行业新闻宣传领域的最高级别奖项，每年举办一届，至今已举办六届。公司网站于2014年首次参评并获奖，公司企业报创刊后于2015年首次参评并获奖。参评期间，公司企业文化建设和新闻宣传工作得到了评委及参会人员的较高关注与积极评价。公司连续多年蝉联优秀报纸和优秀网站称号，体现了公司媒体建设水平一直跻身全国建筑行业先进行列，在全省监理企业中处于领军地位。
《远信之声》在公司领导的亲自关心与支持下创办，至今已连续出版了12期，在行业内获得了广泛认可。从今年起，报纸进行改版，并改变出版方式，由纸质印刷方式变为电[image: image6.png]64 | (HEAR) EHRNREREFARALE
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子出版方式，更加符合于互联网+时代信息传递趋势。公司网站自2014年改版以来，一直保持常态更新，发挥了企业品牌对外传播的窗口作用。另外，公司于2015年在监理企业中率先创办了微信公众号，进一步拓宽了传播途径。
得此获奖消息后，公司董事长余松林等领导第一时间作出批示，对所有支持、参与企业文化建设和新闻宣传工作的公司员工表示感谢，要求大家以此次获奖为契机，拓展思路，锐意创新，在信息高速发达的全媒体时代，抓好报纸、网站、微信公众号“三位一体”宣传媒体建设，对内凝心聚力、传播正能量，对外造势塑形、增强软实力，为早日把公司建成具有全省竞争力的一流工程项目管理公司提供强大的舆论支持。
五月份公司业务拓展连中三标
五月份，公司市场开发捷报频传，先后接连中标了肥西县重点项目第三方质量安全巡查定点单位（房建包）、合肥市包河区黄山路（金寨路—宁国路）精品道路提升工程监理、桐城市第八中学新校区（东城高中）建设项目施工监理等三个项目，为公司2016年度经营工作有序推进奠定了坚实基础。
根据肥西县公共资源交易中心公告，公司中标肥西县重点项目第三方质量安全巡查定点单位（房建包），这是公司首次进入肥西县第三方质量安全巡查业务领域。至今，公司“三巡”业务已广泛覆盖合肥市区、肥西县、临泉县、阜南县等市县。
中标合肥市包河区黄山路（金寨路—宁国路）精品道路提升工程监理项目，全长约2.1公里，投资概算1.1亿元。据悉，精品道路提升工程包括交通优化、道路沿线建筑整治、景观提升和市政设施整治等方面内容，以提升道路品质。
桐城市第八中学新校区（东城高中）建设项目是桐城市第八中学迁址新建工程，属于桐城市重点民生工程，位于桐城市东部新城，工程总投资2.4亿元，项目用地251.2亩，建筑面积83000平方米。项目新建教学实验楼、行政综合楼、艺术楼、宿舍、食堂、看台、学校大门等建筑物。
监理人的 说话艺术
摘自：《建设监理》杂志

建设工程监理属于工程咨询行业，是一种高智能的技术管理服务。

在工程建设中，监理方是各参建方中的重要一方，担负着“协调关系，取得共识，凝心聚力，实现建设目标”的重大责任。提高监理工作的说话艺术水平，增强监理人的沟通能力，就显得尤为重要。
 一、说话要真实、准确和完整

监理人在工程监理中，天天同其他参建方打交道。除了工程建设资料、监理文件等文字信息外，使用最便捷、频率最高的当属口头沟通。监理人在工作中如何将话说好，就成了做好工作的关键。提高监理人的说话艺术，就要做到“三性”，即说话的真实性、准确性、完整性。

（一）真实性。监理人在工作中要求真务实，反映在沟通方面就要在弄清事实真相的前提下敢于说真话，重事实、重证据，依照国家建设法律法规、规范标准依法监理。这就要求监理人不仅要重视和善于做好案头文字工作，更要深入施工现场，随时掌握工程进程，对工程情况了如指掌。这样，监理人说话就能正确反映真实情况，做到说话底气足，靠谱。
（二）准确性。只有真实的才可能是准确的。它要求监理人说话一语中的，抓住问题的要害，击中目标。这事关工作的指向性和工作的最终结果。准确的表达就能使对方正确领会监理的意图，实现监理所要求达到的目标。说准确，就要说话要讲科学性、准确性、指向性，说话不能使用模糊量词，或似而非、模棱两可的语言。

（三）完整性。一般是指提出问题，分析产生问题的原因和监理的意见及整改的要求。这就要求监理人说话之前，要想好沟通的内容，话怎样说对方能更好的理解。说话既不能冗长象老太太一样说起话来絮絮叨叨没完没了，也不能象发布命令那样简短，让人摸不到头脑。

二、说话要得体、巧妙和策略

监理人说话要把握住分寸、适度、恰当的原则。

说话得体。就是指符合监理人的身份。应体现监理人的品德、修养。说话要融知识性、专业性、法理性于一体，用通俗易懂的语言，表达所要表达的思想，对出现的工程质量、安全问题，要分析可能造成的危害，将工作的过程变成与参建方共同合作、相互学习和接受教育的过程，变成交流情感密切彼此关系的过程。监理人说话切忌态度生硬、简单粗暴，更不能动辄耍脾气、训斥人。说话要有诚心、耐心，不能是我说你听，我打你通，而要注意倾听对方的意见。做到“言不伤人，诺不轻许”。

说话要注意巧妙。往往同一个问题，有不同的说法，而不同的说法会产生截然不同的效果。有时一句话说不好，可能使人跳起来，一句话说得好，可以使人笑起来。监理人说话要考虑时间、地点、场合 ，要考虑到不同对象的心理承受能力。说话的目的是要求得一个好的效果、好的执行力。所以，动机和效果应该相统一。这还要求监理人说的事与理相结合、与情相结合。既指出存在问题的要害及其严重性，又要以真诚的态度，从关心的角度，善意地提出监理的意见或建议。注重法理与情感的结合，做到“情欲信，辞与巧”，情通才能理达，从而消除对方的逆反心理、戒备心理。

说话的策略性。是对不同的对象、不同的问题因殊而异，不能用一种方法，不能古板、僵硬。有的可以直言不讳、直截了当；有的则需要婉言，将话说的玩转。监理人提出的问题，也要分主次，对重要就要将道理讲清楚，使对方有一个深刻的理解，而对一些非重要的问题，则不必费太多口舌。笔者认为，要改变监理工作就是单单挑刺的偏见。监理固然要纠正工程建设中违法违规的问题，这是其职责之所在。但合适的赞扬也必不可少，他们会因为监理人的肯定而心情愉悦，对做好工作更加充满信心。同时，也会改善和密切彼此的关系。如果在监理工作中，监理人能记住对方几个人的名字，并能轻易的叫出来，对方就会感到监理对其的重视和尊重，情感上得到满足，有利于建立相互信任、相互支持的良好关系。

三、说话要平等、互动和心理相容

平等。如前所说的是说话的基本要求和技能的话，监理人说话与对方平等就是一个根本态度问题。监理与建设方的关系是委托与被委托的关系，是为建设方提供服务的工程咨询机构，但是在工程建设中监理是独立的第三方，与建设方是平等关系。但在这个问题上，监理往往受到不平等的待遇。有的建设方将监理作为其附庸，变成一种依附关系，老子与儿子的关系。监理与建设方说话也不平等，往往得小心翼翼，低声下气，唯唯诺诺。作为建设伙伴，监理应受到尊重，有一个平等的沟通交流的氛围。所以，监理人说话应不卑不亢，不要自我丧失应有的尊严。同样，监理与施工方的关系也应是平等的关系。不能因为工作是监理与被监理的关系，就抹煞在人格上互相平等的关系。监理人要从思想上真正解决好尊重其他参建方，尤其要从受有些建设方不公正待遇中处理好与施工方的关系。这是监理人掌握说话艺术、说好话的重要思想基础。作为工程建设合作的各方，都是为共同实现建设目标凝聚在一起的整体团队，如果彼此都得不到起码的尊重和信任，用小人之心相互猜忌、相互戒备，哪还能谈到合作伙伴和圆满实现建设目标呢！只有缩小彼此的心理差距，才能创造一个和谐的心理相容的良好环境。

互动。语言是传播思想的载体和形式，是在互动中实现思想交流的。在监理工作中，只有与建设方平等交流，才能在各抒己见中取得共识，统一步调。

心理相融。在与施工方打交道时，即使监理人说的、要求的都对，但如果居高临下、盛气凌人，或出言不逊，态度蛮横，不给对方说话的机会，同样会影响说话的效果。监理人在执业中，应一身正气、两袖清风、刚正不阿。在思想上始终保持谦虚谨慎、坚定执着、积极热情，乐观豁达的精神风貌，始终充满着正能量。做到“其行也端，其心也诚，其言必信，其行必果”，给人以好的印象，使人愿意接近，敢于向你说真话、吐真情。情感是人与人交往的纽带，监理人真心实意的尊重其他参建方，才能以心换心，同他们交朋友，取得他们的信任和支持。而信任度越高，气场就越大，人脉就越旺，说话的影响力、工作的执行力就会越强，监理任务就会完成得越好。

投稿及宣传工作联系QQ号：2929224096
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